uria

servicio eléctrico integral

POLITICA DE LA CALIDAD

La Direccion de ELECTRICIDAD GURIA S.L., considera y declara como
nuevos objetivos estratégicos de su gestion, los siguientes:

1. La calidad y su mejora bajo la responsabilidad de todas y cada una de
las personas de la empresa, por ello la necesidad de la colaboracion y
compromiso de todos empezando por la direccién.

2. La calidad y su mejora, sobre la base de recursos humanos, por ello la
atencion de la direccién a la formacion del personal a todos los niveles.

3. La calidad orientada a las partes interesadas para conseguir su plena
satisfaccion, mediante el estricto cumplimiento tanto de sus requisitos
o necesidades aplicables.

4. La calidad como factor clave para la supervivencia de la empresa, sobre
la base de una correcta planificacidon, ejecucién y revisién del sistema
de gestion de la calidad de manera periddica.

5. La calidad sobre la base de un plan de mejora continua del sistema. Los
fallos se utilizan para hacer prevencion y eliminar las causas que los
han producido, con los recursos necesarios.
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